
安全召回詳情 

編號 10001164 

製造商 TESLA 

車輛類別 私家車 

型號 MODEL 3 / Model Y 

代理商 (查詢電話) 3974-0251 

主題 
當行車電腦重置原廠設置時，有可能令到電動車輛警示聲響系統

(Pedestrian Waring System/PWS) 啞音 

進度 進行中  

受影響車輛的底盤號碼 見以下表列: 

缺陷簡述及忽略的可能

後果 

部份受影響的車輛裝配有微軟生產之資訊娛樂 晶片處理器。及安裝

軟件 2023.32 或之後版本。 

當進行重置原廠設置時，有可能令到電動車輛警示聲響系統啞音(消

音) 。 

 

如電動車輛警示聲響系統出現啞音, 有機會發生碰撞危險。 

 
廠方參考編號: SB-24-00-006 

修正行動 Tesla 將提供軟件更新修正問題 (2023.44.30.14 或之後) 

製造日期 
Model 3    2018 年 7 月 30 日至 2022 年 1 月 16 日 

Model Y   2020 年 1 月 16 日至 2022 年 2 月 11 日 

回收行動開始日期 2024 年 3 月 4 日 

估計回收行動的完成日

期 
2024 年 8 月 31 日 

 

Model 3 

1 LRW3F7EB3MC164066 

2 LRW3F7FA6MC166691 

3 LRW3F7FA9MC175515 

4 LRW3F7EC0MC239699 

5 LRW3F7EB9MC247162 

6 LRW3F7EB0MC247311 

7 LRW3F7FJ0MC283053 

8 LRW3F7EB2MC285168 

 

Model Y 

1 LRWYHCFJ5MC121539 

2 LRWYHCEK2MC134548 

3 LRWYHCEK4MC150993 

 


