
查詢服務涵蓋的公共交通服務包括： 

主要特點

香港鐵路

輕便鐵路

專營巴士 專線小巴

渡輪

電車及
山頂纜車

前往皇崗
的過境巴士

前往馬灣及
愉景灣的巴士

香港的公共運輸系統每日載客逾1,100萬人次。為使乘客更充分

利用公共交通服務，運輸署聯同香港理工大學土地測量及地理資

訊學系，研發了一套名為「公共交通查詢服務」的一站式路線搜

尋系統，提供包括多種公共交通工具並附有地圖顯示的資訊，供

市民在網上免費使用。

服務概要
「公共交通查詢服務」提供包括多種公共交通工具的點到點路線搜

尋服務，並附有地圖顯示，供公眾預先計劃行程。使用者可按轉乘次

數、收費、預計行程時間和擬乘搭的交通工具等考慮因素，搜尋可行

的路線。使用者亦可以地圖搜尋位置，查詢服務會在地圖上顯示使

用者所選取的出發地和目的地的位置、公共交通工具的上落客站，

以及轉乘地點等。此外，使用者亦可輸入個別公共交通服務路線的

編號或選擇服務類別，以查詢有關服務詳情。

背景

就非經常前往的目的地提供包括多種交通工具的路線搜尋
服務；

建議路線包括定期和有固定路線及時間表的公共交通服務；

為大部分使用者提供簡便易用的服務；

提供合理的路線選擇；

提供清晰可靠的資訊；

顯示不多於兩次轉乘的路線選擇；

路線收費按平日八達通成人收費計算；以及

預計行程時間概括計算由首個上客站至最後落客站的行程
時間。

主 要 設 計 原 則

公共交通
點到點路線搜尋

路線建議

預計行程時間

35分鐘

http://ptes.td.gov.hk

 地圖
顯示

公共交通查詢服務 



點擊http://ptes.td.gov.hk即可使用便捷的「公共交通查詢服務」，詳

細的使用指引可參閱網頁內的「使用指引」部分。

連結

二零零九年四月版

如有查詢或意見，可致電 1 8 2 3 或電郵至

tdenq@td.gov.hk。

查詢

查詢服務亦可在地圖上顯示所選擇路線的出發地、目的地和相關

公共交通服務上落客站的位置。 

出發地

目的地

使用者以輸入文字或點擊地圖方式設定出發地和目的地後，查詢

服務會提供多個路線選擇和相關各站的資料。這些選項可按轉乘

次數、收費、預計行程時間或擬乘搭的交通工具順序列出。
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